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Inzake INTRUM JUSTITIA NEDERLAND B.V.A. Offermans
Onze ref. : BC/69091058 Raaphorst 121
Uw ref. : 310515554 2352 KJ LEIDERDCRP

Behandeld dnnr; Purchase Debt

Direct
Direct

tel.nr.: 070-4528724
fax-nr.: QT0-452898E8

Den Haag, 7-12-2009

Geachte heer,

Hierbij reageren wij op uw schrijven van 2 december 2009.
Daar geeft u aan het niet eens te zijn met de vordering
daar u het niet eens bent dat u niet eerder in kennis bent
gesteld over de eindafrekening. Ook geeft u aan de
incassokosten die wij in rekening brengen te betwisten.

Op grond van-artikel 10 van de Algemene Voarwaarden heeft u
Vodafone Libertel B.V. een machtiging afgegeven voor een
automatische incasso. Indien u niet in de gelegenheid bent
om de vordering tijdig te voldoen, dient u Vodafone
Libertel B.V. hierover schriftelijk te informeren.

Omdat er geen betaling is ontvangen, heeft Vodafone
Libertel B.V. u op grond van artikel 11 van de Algemene
Voorwaarden u in gebreke gesteld en is het contract
eenzijdig ontbonden. De resterende termijnen zijn om die
reden in rekening gebracht.

De incassckosten zijn conform de staffel in Rapport
Voorwerk II berekend. Artikel 10.1 van dit rapport
voorziet in de vordering van administratie

kosten bij de schuldenaar naast de vordering wvan
incassokosten. Wij brengen deze kosten van € 25,00 in
rekening onder de noemer registratiekosten. Met deze
kosten dekken wij de gemaakte kosten voorafgaand aan de
incasso- procedure voor het achterhalen en controleren van
alle met de personalia verbonden gegevens.
Volledigheidshalve melden wij u tevens dat deze
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handelswijze, inclusief de doorberekening van de incasso-
en registratiekosten geheel gefiatteerd is door de
Nederlandse Vereniging van Incasso-ondernemingen.

Gelet op het bovenstaande verzoeken wij u vriendelijk doch
dringend het bedrag van € 120,15 binnen B dagen na heden
te voldoen op rekening 7019, ten name van Intrum Justitia
en onder vermelding van referentienummer BC/69091058.

Wij vertrouwen erop u hiermee voldcende geinformeerd te
hebben en wachten uw betaling af.

Hoogachtend,
Intrum Justitia
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